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RIUNIONE DIRETTIVO 12Novembre 2014 
Addì, giorno 12 del mese di novembre dell'anno 2014 alle ore 11.45, si sono riunite presso la sede 
della scuola, le socie dell'associazione Itama per discutere e deliberare sul seguente ordine del giorno :  
1. APPROVAZIONE BILANCIO 2013-2014 E PREVENTIVO 2014-2015 
2. VARIE ED EVENTUALI  
 
Presenti:  
Anna Fabbri 
Anna Merlino 
Beatrice Botteon 
Daniela Diabuse 
Daniela Ravasi 
Donata Grando 
Francesca Marinelli 
Gabriella Veneroni 
Isabella Ghislandi 
Laura Cremonesi 
Laura Mariani 

Luigia Lombardi 
Marina Della Valle 
Paola Fossati 
Patrizia Leo 
Patrizia Parravicini 
Roberto Di Pietro 
Rosa Roscigno 
Stefania Filauro 
Stella Boccaccini 
Susanna Pugliatti 
Tomoko Ogihara 
  

 
1. APPROVAZIONE BILANCIO 2013-2014 E PREVENTIVO 2014-2015 
La Presidente Stefania Filauro legge la relazione al bilancio sociale 2013-2014 (all. 1). 
Successivamente Isabella Ghislandi illustra il bilancio ed espone le entrate suddivise tra associazione 
e finanziamenti (all. 2). 
La nostra maggiore fonte di finanziamento è stata la vendita delle uova di Pasqua (all.3) e Isabella 
ribadisce la necessità di avere anche quest’anno un’attività che ci permetta di raccogliere fondi. 
L'anno si è aperto con una buona situazione finanziaria di (euro 7.523,71) che ci ha permesso di 
pagare senza problemi le tasse, acquisti di servizi, assicurazione e altro (corsi B1). 
 
Il bilancio viene approvato all'unanimità dai presenti. 
 
 
2. VARIE  
 
La tesi su ITAMA 
Viene presentata un estratto della tesi di Irene Saonara: Reti di donne e capitale sociale: Il caso di 
ITAMA a Milano. Stefania illustra alcune tabelle della tesi, dalle quali si evince come i nostri corsi 
aiutino le donne a guadagnare autonomia e quindi a meglio integrarsi nella società.  
Irene ha vinto anche il dottorato ed è dell'idea di continuare a studiare ITAMA.  
 
Laboratorio informatica 
Stefania ha parlato parlato con il Direttore Amministrativo della scuola Sign. Stallone: il laboratorio è 
ora quasi a posto, così come la connessione a Internet. Faremo delle tabelle da appendere fuori dalla 
porta ma possiamo utilizzarlo per le nostre lezioni. 
 
Fotocopie 
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Isabella chiede  se è possibile raggruppare in unico scontrino le fotocopie che vengono fatte, questo 
per evitare di dover registrare più scontrini di importi esigui.  
Viene suggerito di concordare una convenzione con i cartolai di zona e stabilire un budget a scalare 
per le fotocopie fatte all'esterno; valuteremo riprenderemo l'argomento in altra sede. 
 
Raccolta fondi e promozione 
Nel caso si decidesse di ripetere la vendita di uova, è necessario partire con più anticipo in modo da 
conquistare buoni canali di vendita tipo le aziende. 
Da qui a Natale ci diamo il compito di trovare soluzioni. 
Abbiamo in stampa una mini brochure, con le foto della mostra e tutte le informazioni 
sull'associazione, che possiamo utilizzare per fare promozione. 
 
Corso di facilitazione visiva 
Insegna ad insegnare utilizzando la rappresentazione grafica. 
Prevede una giornata intera ed un pomeriggio; viene suggerito il venerdì. 
Stefania si farà fare una proposta per gennaio ma dovremo raggiungere un numero minimo, 
diversamente non si potrà fare. 
 
Foto della mostra 
Abbiamo deciso di farci fare una ristampa completa, al costo di 200 euro, da poter utilizzare in diverse 
occasioni. 
Le foto possono anche essere acquistate singolarmente ed prezzo varia in base al quantitativo 
ordinato, che però non sarà inferiore ai 30 auro a foto. Chi fosse interessata lo comunichi a Marina. 
 
Croce Verde 
Stefania propone di dare 500 euro alla Croce Verde per il lavoro fatto per la nostra formazione. 
La cifra è ritenuta elevata e si stabilisce di dare 150 euro. 
 
Non essendovi null'altro da discutere e deliberare, l'assemblea si scioglie alle h. 12,30. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ALL. 1 : RELAZIONE AL BILANCIO ANNO SOCIALE 2013-2014 
ALL. 2 : BILANCIO CONSUNTIVO 2013-2014 
ALL. 3 : RACCOLTA FONDI UOVA 2014 
ALL. 4 : FIRME PER PRESA VISIONE CONVOCAZIONE ASSEMBLEA 
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ALL.1  
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RELAZIONE AL BILANCIO ANNO SOCIALE 2013/2014 
Grazie ai finanziamenti ricevuti nell’anno precedente si è potuto affrontare l’anno in corso con 
buona tranquillità. Le fonti di finanziamento, oltre alle tessere di associazione in leggera 
diminuzione sull’ anno precedente, sono state le donazioni liberali, il 5x1000 e soprattutto la 
raccolta fondi delle Uova di Pasqua. 
Le uscite si sono concentrate, oltre alle spese per la gestione quotidiana dello spazio bimbi e le foto- 
copie per l’insegnamento, sulla formazione delle insegnanti ed educatrici. 
Per l’anno in corso abbiamo gestito 6 classi e una ventina di bambini nei due spazi. Una classe ha 
preparato 9 allieve all’esame per il CILS A2: tutte hanno ottenuto la certificazione. 
Per chiarezza contabile il bilancio di quest’anno è stato costruito ex novo . Anche  per quest’anno si è 
deciso di considerare Pay Pal come Cassa. 
C’è stata anche una variazione della giacenza di cassa che era stata contabilizzata a 0 nell’anno 
scorso mentre era consistente all’inizio dell’anno. Nel corso dell’anno abbiamo cambiato la Banca 
di appog- gio passando da BPM a Banca Prossima che ci offre un servizio migliore a minori costi. 

Alla scadenza del mandato triennale l’assemblea dei soci ha rinnovato l’elezione per la presidenza 
alla signora Stefania Filauro; il consiglio direttivo è stato parzialmente rinnovato. 
Le iscrizioni alle nostre classe sono aumentate rispetto gli anni passati, tanto che l’attività didattica 
ri- schiava di essere compromessa dal numero di allieve. In considerazione di questo e della 
crescita del numero delle volontarie si è reso necessario una riflessione sulle finalità 
dell’associazione e sulle prio- rità della mission. Malgrado la democraticità del processo decisionale 
l’anno trascorso è stato turbo- lento; alla fine dell’anno scolastico alcune volontarie hanno dato le 
dimissioni. 
Una volta decisi dei limiti all’azione didattica si sono creati o rafforzati legami con altre realtà territo- 
riali: 

• la cooperativa IL GRAFO, con cui si è definito un progetto per la socializzazione delle 
signore straniere che ha preso l’avvio nel settembre 2014; 

• l’associazione ALFABETI con cui si proposto un progetto per il bando volontariato; 
• la ATS Le radici e le ali con cui si è cercato di collaborare per la creazione di uno spazio 

bim- bi autogestito nei locali di via Paravia 82, in cui le signore escluse dalla spazio bimbi 
potessero lasciarsi i figli a turno; 

• la scuola civica di lingue di viale Murillo, dove dal settembre 2014 le nostre allieva continue- 
ranno lo studio della lingua italiana fino al livello B1 secondo gli accordi stretti con il Comune 
di Milano. 

• Anche  la gita di fine anno scolastico si è trasformata in una probabile futura collaborazione: 
le allieve sono state accompagnate in visita al castello Sforzesco da una volontaria del FAI 
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Per autofinanziare l’associazione si è ripetuta l’esperienza di offrire uova di cioccolato in cambio di 
offerte liberali: questa iniziativa è stata utile non solo dal punto di vista economico, ma anche per 
farci conoscere presso nuove realtà  e per riannodare vecchie relazioni (Gap). 
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ALL. 2 Bilancio Consuntivo 2013/2014

Descrizione

ANNO SOCIALE 2013/2014
2013/14 200x-1

E1 INCASSI DELLA GESTIONE entrate entrate
E1.1 Attività Tipiche € 2.241,30 € 0,00
E1.1.1 Quote associative € 530,00 € 0,00
E1.1.2 Convenzioni legge 266 € 0,00 € 0,00
E1.1.3 Contributi enti pubblici € 0,00 € 0,00
E1.1.4 5 x mille € 514,64 € 0,00
E1.1.5 Donazioni e lasciti testamentari € 1.196,66 € 0,00
E1.1.6 Contributi privati da enti erogatori € 0,00 € 0,00

E1.2 Raccolta pubblica di fondi 7.984,00 € 7.984,00 € 0,00
E1.2.1 Raccolta Pubblica di Fondi 1 € 7.984,00 € 0,00
E1.2.2 Raccolta Pubblica di Fondi 2 € 0,00 € 0,00
E1.2.3 Raccolta Pubblica di Fondi 3 € 0,00 € 0,00
E1.2.4 Raccolta Pubblica di Fondi 4 € 0,00 € 0,00

E1.3 Attività Accessorie € 0,00 € 0,00
E1.3.1 Attività Commerciale Produttiva Marginale € 0,00 € 0,00

E1.4 Incassi Finanziari e Patrim oniali € 0,20 € 0,00
E1.4.1 Interessi attivi € 0,20 € 0,00

E1.5 Altri incassi € 0,00 € 0,00
altro € 0,00 € 0,00

E2 INCASSI IN CONTO CAPITALE
E2.1 Incassi derivanti da disinvestim enti € 0,00 € 0,00
E2.1.1 Vendita beni di proprietà € 0,00 € 0,00

E2.2 Incassi da prestiti ricevuti € 0,00 € 0,00
E2.2.1 Prestiti da soci/terzi € 0,00 € 0,00

U4 PAGAMENTI DELLA GESTIONE uscite uscite
U4.1 Attività tipiche € 4.728,47 € 0,00
U4.1.1 Spese Personale € 1.640,00 € 0,00
U4.1.2 Rimborso Spese Volontari € 0,00 € 0,00
U4.1.3 Assicurazione Volontari € 685,02 € 0,00
U4.1.4 Acquisto beni di Consumo € 1.801,79 € 0,00
U4.1.5 Acquisto di servizi € 601,66 € 0,00
U4.1.6 Godimento beni di terzi € 0,00 € 0,00
U4.1.7 Altri pagamenti da attività tipiche € 0,00 € 0,00

U4.2 Attività di Raccolta Fondi 3.986,80 € 3.986,80 € 0,00
U4.2.1 Raccolta Pubblica di Fondi 1 € 3.986,80 € 0,00
U4.2.2 Raccolta Pubblica di Fondi 2 € 0,00 € 0,00
U4.2.3 Raccolta Pubblica di Fondi 3 € 0,00 € 0,00
U4.2.4 Raccolta Pubblica di Fondi 4 € 0,00 € 0,00

U4.3 Attività Accessorie € 0,00 € 0,00
U4.3.1 Spese Pesonale € 0,00 € 0,00
U4.3.2 Rimborso Spese Volontari € 0,00 € 0,00
U4.3.3 Assicurazione Volontari € 0,00 € 0,00
U4.3.4 Acquisto Beni di Consumo € 0,00 € 0,00
U4.3.5 Acquisto di Servizi € 0,00 € 0,00
U4.3.6 Godimento beni di terzi € 0,00 € 0,00
U4.3.7 Altri Pagamenti da attività accessorie € 0,00 € 0,00

U4.4 Pagam enti Finanaziari e patrim oniali € 0,00 € 0,00
Interessi Passivi € 0,00 € 0,00

U4.5 Attività di supporto generale € 0,00 € 0,00
U4.5.1 Spese Pesonale € 0,00 € 0,00
U4.5.2 Rimborso Spese Volontari € 0,00 € 0,00
U4.5.3 Assicurazione Volontari € 0,00 € 0,00
U4.5.4 Acquisto Beni di Consumo € 0,00 € 0,00
U4.5.5 Acquisto di Servizi € 0,00 € 0,00
U4.5.6 Godimento beni di terzi € 0,00 € 0,00
U4.5.7 Altri Pagamenti da attività di supporto generale € 0,00 € 0,00

U4.6 Altri Pagam enti € 0,00 € 0,00
Altro € 0,00 € 0,00

U5 PAGAMENTI IN CONTO CAPITALE
U5.1 Investim enti € 0,00 € 0,00
U5.1.1 Acquisto titoli € 0,00 € 0,00

Altro € 0,00 € 0,00

U5.2 Rim borso Debiti € 0,00 € 0,00
U5.2.1 Rimborso prestiti a soci/terzi € 0,00 € 0,00

Altro € 0,00 € 0,00

Totale Entrate € 10.225,50 € 0,00
Totale Uscite € 8.715,27 € 0,00
Avanzo/Disavanzo di gestione € 1.510,23 € 0,00

Situazione Finanziaria

Cassa al 01/09/13 € 242,75

Banca al . 01/09/2013 € 5.775,73

Avanzo di gestione anno 2013/14 € 1.510,23

TOTALE DISPONIBILITA' AL. 31/07/2014 € 7.528,71

Contante in cassa al 31/07/2014 € 61,21

Saldo da estrato conto bancario al 31/07/2014 € 7.462,50

TORNANO € 7.523,71
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ALL. 3 

 
 
 
 

raccolta fondi uova 2014 per data

data tot n. ricevute versamenti in banca
marzo

18.03 40 2 1480
19.03 32 2 700
20.03 208 11 144
21.03 1006 41 900
22.03 50 4 770
23.03 164 11 219

24.03.00 40 2 291
26.03.00 1002 46 1150
27.03.00 320 10 1120
30.03.00 414 21 750

totale 3276 150 RFE1.1 7524

aprile
2.04 158 7
4.04 603 24
7.04 96 3
8.04 88 8
9.04 592 20

10.04 70 7
11.04 436 30
12.04 128 7
14.04 362 8
15.04 8 1
16.04 979 23
17.04 33 2

28.04.00 794 32
totale 4347 172 RFE 1.2

maggio
7.05 52 2
9.05 85 11

28.05.00 30 2
29.05.00 50 5

totale 217 20 RFE.1.3

TOTALE 7840 342
versate poi 40

7800
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ALL. 4 
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] 29/11/201520:53

ITAMA- Italiano per mamme -onlus
BILANCIO ESERCIZIO 2014/2015 2014 PREVENTIVO
(periodo considerato (1.8.2014 - 31.7.2015) 2015 2015/2016

1 INCASSI DELLA GESTIONE
Attività tipiche

Quote associative 430 500
Convenzioni legge 266 0 0
Contributi Enti Pubblici 0 0
5 x 1000 2634 1600
Donazioni e lasciti testamentari 3800 1500
Contributi privati da Enti erogatori 540 0
Varie 0 0
§  0

totale ……………………………………………………………………. 7404 3600
2 RACCOLTA PUBBLICA DI FONDI

iniziativa nn 1 0 800
iniziativa nn 2 0 0
iniziativa nn 3 0 0

totale ……………………………………………………………………. 0 800
3 INTERESSI FINANZIARI E PATRIMONIALI

interessi attivi 0 0

4 INCASSI DI ALTRO GENERE
altri 168 100

       totale incassi (da 1 a 4) …………………………………………………………………….. 7572 4500

5 PAGAMENTI DELLA GESTIONE 
spese per il personale 0 0
Rimborso Spese ai Volontari 0 0
Assicurazione Volontari 368 400
Acquisto beni di consumo x spazio bimbi 391 350
Acquisto beni consumo per attività didattiche 4172 4200
Acquisto di Servizi (sito Associazione) 1481 900
Acquisto di Servizi(Formazione Personale) 1953 0
Godimento beni di terzi 0 0
Altri pagamenti per la gestione 0 0

 totale …………………………………………………………………….. 8365 5850
6 ALTRE SPESE PER ATTIVITA' ACCESSORIE

spese per il personale 0 0
Rimborso Spese ai Volontari 0 0
Assicurazione Volontari 0 0
Acquisto beni di consumo 0 0
Corso B1 540 300
Godimento beni di terzi 0 0
Quote Associative altre Associazioni 424 1200
Varie (telef/expo/spese banca/necrologio) 1215 0
totale  ……………………………………………………………….. 2179 1500

7 TOTALE GENERALE SPESE DI GESTIONE (DA 5 A /6) 10544 7350

8 TOTALE GENERALE INCASSI DELLA GESTIONE (DA 1 A 4) 7572 9000

AVANZO/DISAVANZO DELLA GESTIONE -2972 1650

Cassa contanti  0
Banca al 1/8/2014 7463
Gestione al 31/7/2015 -2972

Disponibilità totale al 31/7/2015 4491
Contante in cassa 77
Saldo da E/C al 31/7/2015 4414
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RELAZIONE DI BILANCIO ANNO SOCIALE 2014-2015 

Nell’anno scolastico 2014/15 si è svolto il progetto che ha inserito le alunne uscenti da ITAMA, in 
possesso del certificato di italiano lingua seconda A2, nei corsi di italiano della Scuola Civica di 
Lingue di viale Murillo. 

Il progetto, attivato in accordo con il Comune di Milano, non ha avuto gli esiti sperati: delle 17 signore 

iscritte solo 3 hanno completato l’anno scolastico nella struttura.  

Gli elementi che hanno determinato l’abbandono della maggior parte delle signore del corso in viale 

Murillo sono stati molteplici, anche se determinante è stata la lunga assenza, per cause di salute, 

dell’insegnante comunale, che è stata rimpiazzata a una supplente solo con molto ritardo e solo per 

un breve periodo, spezzando il rapporto di fiducia in fase di definizione. 

Il progetto non avrebbe comunque portato allo sperato allargamento di orizzonti in quanto la scuola 

aveva creato una classe ad hoc per le nostre ex allieve senza poterle integrare con altra utenza, 

facendo cadere così gran parte della motivazione. Inoltre la nascita di Punto.it, associazione di 

volontariato costituita da ex volontarie di ITAMA che offre una scuola di italiano a frequenza gratuita 

per il conseguimento delle certificazioni B1 e B2, permette alle signore il proseguimento di 

un’esperienza molto più simile a ITAMA e quindi molto più rassicurante. 

Oltre al sostegno del Comune di Milano il progetto ha avuto il sostegno economico del nostro solito 
sponsor, la Fondazione della Banca del Monte di Lombardia. 

A questo sponsor si sono affiancate donazioni private e il 5 per mille. 

 

La disponibilità economica ci ha permesso di offrire ai nostri volontari un buon numero di incontri 
formativi: il corso di primo soccorso pediatrico, il corso di facilitazione grafica dell’associazione 

Punto Uno, il laboratorio di cucito per il gruppo dei volontari dello spazio bimbi, gli incontri con esperti 

di didattica di lingua italiana e di lingua e cultura araba. 

 

Molto intenso sul piano dei rapporti con l’esterno, l’ anno 2015-16 ha visto: 

• la realizzazione di una mostra fotografica, grazie alla collaborazione di una fotografa ( con 

l’inserimento di una volontaria professionista della comunicazione abbiamo potuto utilizzare le 

fotografie per realizzare vario materiale comunicativo) 
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• la collaborazione con la cooperativa Il Grafo che ha permesso di offrire alle signore uscenti 

da ITAMA un percorso di crescita personale e di radicamento sul territorio,  

• lo stringersi dei rapporti con la comunità creatasi attorno al portale Milano.ItalianoStranieri.it  
o con la partecipazione di una nostra volontaria al Tavolo del Fil Rouge, percorso di 

confronto con altre scuole di italiano l2 milanesi che ha portato alla creazione della 

Guida Intergalattica per insegnanti di italiano e all’instaurarsi di rapporti di 

collaborazione; 
o e la partecipazione al progetto Staffetta estiva che ha offerto lezioni di italiano ai 

profughi, con l’adozione del nostro test di ingresso e la partecipazione di due 

volontarie ai corsi estivi.  

 

Per quanto riguarda i rapporti tra i volontari il clima è stato soddisfacente e senza conflittualità, con 

numerosi momenti di convivialità: la mostra al Baluba, qualche aperitivo, la festa di fine anno, ma 

anche gli stessi momenti formativi e le numerose riunioni, formali e informali, per organizzazione e 

programmazione. L’introduzione della macchina del caffè, dono di una volontaria, ha creato la 

possibilità di brevi momenti di relax e interazione. 

Infine, grazie all’offerta del Ciessevi, è stato possibile offrire ai volontari la possibilità di acquistare 
biglietti per EXPO a prezzi vantaggiosi. 
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