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RELAZIONE DI BILANCIO ANNO 2023-2024

SINTESI DELLATTIVITA’ SVOLTA

L'associazione ITAMA italiano per mamme ODV dal 2009 offre corsi gratuiti di italiano alle donne straniere del quartiere
San Siro a Milano, con particolare attenzione alle madri con figli piccoli in eta prescolare e scolare.

Con il progetto “ITAMA italiano per mamme - percorso di alfabetizzazione socio-linguistica in italiano per donne straniere
e baby-parking per i loro figli da 0 a 3 anni” proponiamo l'insegnamento della lingua e della cultura italiana per
raggiungere donne straniere che rischiano di rimanere emarginate all’interno del proprio nucleo familiare, accudendo i
loro bimbi pil piccoli durante lo svolgimento delle lezioni.

Una maggiore competenza linguistica permette alle donne di migliorare le proprie capacita comunicative, acquisire
fiducia nelle proprie competenze, aiutare i propri figli nel percorso scolastico, indirizzare le proprie energie verso
esperienze stimolanti e attive proposte da associazioni e istituzioni all’interno del quartiere e della citta. La presenza del
baby-parking, gestito da volontarie affidabili, € un aspetto distintivo di ITAMA e aggiunge valore alle attivita di
insegnamento.

Lanno scolastico 2023-2024 avrebbe dovuto svolgersi presso I'Istituto Cadorna che ha inserito i corsi di italiano per
mamme straniere di ITAMA nel Piano Triennale dell’Offerta Formativa (PTOF 2022-2025) e aveva messo a disposizione 4
aule e un ampio spazio bimbi presso la Scuola Primaria di Via Dolci, da gestire in condivisione con l'associazione
“Mamme a scuola”.

Purtroppo l'lstituto Cadorna ha avuto necessita di occupare le aule a noi assegnate per i bambini della scuola M.L.King
che ha subito danni per il maltempo nell’estate 2023 ed e stata dichiarata inagibile.

Abbiamo raccolto le iscrizioni ad ottobre 2023 ed abbiamo iniziato la ricerca di nuovi spazi, chiedendo il supporto del
Municipio 7 e del Comune di Milano.

Linizio dell’anno scolastico e stato posticipato nella speranza di trovare in tempi brevi una sede adeguata.

A gennaio 2024 abbiamo deciso di iniziare comunque le lezioni per non perdere I'anno scolastico. Ci siamo sistemate
provvisoriamente nel seminterrato della scuola di via Dolci (“stanza dei sogni”, corridoio, stanzetta ceramica), dopo
averlo adattato e pulito per poter svolgere le lezioni e ospitare i bimbi. Questa sede, piuttosto buia e umida, ci ha
ospitato per circa un due mesi, finché il Comune di Milano ci ha offerto alcuni spazi presso I’'hub di Piazzale Segesta 11.

Da marzo 2024 la scuola si e trasferita presso i locali di Piazzale Segesta 11: si tratta di 3 locali (uno ampio, uno di media
grandezza, uno molto piccolo), recentemente rinnovati, accoglienti ma decisamente sottodimensionati rispetto alle
nostre esigenze. Abbiamo attivato 4 classi di differenti livelli, le lezioni si sono svolte con frequenza monosettimanale; le
ore di lezione settimanali sono pertanto state ridotte a 2 per ciascuna classe anziché 4.

Con il Comune di Milano-Settore Welfare e Salute, e stato stipulato un contratto per la concessione in uso gratuita e
temporanea dei locali, per 2 mattine la settimana (mercoledi e venerdi), con scadenza 30.06.2025.

ANDAMENTO DELLANNO SCOLASTICO

| test di ingresso per I'anno scolastico 2023-2024 si sono svolti presso la Scuola Primaria di via Dolci.

Abbiamo ricevuto piu di 100 richieste tra neo iscritte e allieve dell’anno precedente. Sulla base degli spazi disponibili
abbiamo potuto accogliere 64 alunne suddivise in 4 classi di diverso livello, di cui 15 nella classe Azzurra (analfabete).

Abbiamo inoltre accolto 23 bambini da 0 a tre anni, ospitati nel baby parking.



E’ stata creata una lista di attesa di circa 40 signore, alcune delle quali sono subentrate durante I'anno.

Come ogni anno, ogni classe ha avuto a disposizione un indirizzo di posta, uno spazio Drive e un account ZOOM per
riunioni ed eventuali lezioni da remoto.

Oltre alle attivita didattiche, durante I'anno le allieve sono state coinvolte in visite nel quartiere per conoscere le
strutture territoriali di servizio: biblioteca, sportello legale, agenzia di orientamento al lavoro, casa di comunita di zona,
ecc..

Le alunne hanno partecipato al progetto PIME “come si dice”, durante il quale hanno potuto confrontarsi con gli oggetti
esposti provenienti da culture molto diverse sotto la guida delle esperte del museo.

Abbiamo visitato con le alunne la mostra fotografica “Straordinarie” organizzata da “Terres des hommes” presso la
Fabbrica del Vapore.

ITAMA ha partecipato a due iniziative di Book City: una in collaborazione con la biblioteca comunale di via Harar e una
con la libreria William Crocodile, durante le quali sono stati letti libri in italiano ai bambini dello spazio bimbi.

La consueta festa di Natale non si & potuta svolgere, mentre a fine anno & stato organizzato un tour di Milano in bus a
due piani, riservato a ITAMA, con partenza e arrivo davanti alla scuola. Il tour, supportato da audioguida in pil lingue con
spiegazioni, cenni storici, aneddoti sulla citta, ha toccato i luoghi piu significativi di Milano: i Navigli, il centro storico, le
nuove aree riqualificate di architettura moderna, mostrando i principali monumenti e siti. Per le alunne ¢ stata
un’occasione unica, molto apprezzata, per conoscere la citta uscendo dalla zona che solitamente frequentano oltre che
un momento di integrazione con le alunne delle altre classi e le volontarie. All'evento hanno partecipato 63 persone: 28
alunne, 13 bambini e 22 volontarie.

Gli attestati di frequenza sono stati consegnati alle alunne durante una cerimonia presso la Scuola Primaria di via Dolci
alla presenza di rappresentanti dell’Istituto Cadorna, del Municipio 7 e del Comune di Milano. Dopo la consegna c’e stata
una festa con rinfresco multietnico, con specialita preparate dalle alunne.

Durante I'anno ITAMA ha operato interventi mirati di “mediazione linguistica” per le allieve, offrendo loro il supporto di
mediatrici volontarie durante i momenti critici della vita scolastica (iscrizioni, incontri, traduzione di testi, supporto nei
rapporti con l'istituzione scolastica, ecc...).

A fine anno scolastico 3 allieve della classe verde hanno sostenuto I'esame CELI di certificazione A2, superandolo con
successo.

ATTIVITA’ DI VOLONTARIATO

ITAMA ¢ un’organizzazione di volontariato che non ha personale dipendente in alcuna forma. Le volontarie offrono il
proprio servizio in modo totalmente gratuito. L' organo direttivo di ITAMA é costituito da donne.

Al 31 agosto 2024 ITAMA aveva 36 associate, di cui 31 volontarie attive.

Nell'anno scolastico 2023-2024 sono state erogate 2.700 ore di volontariato per attivita di insegnamento, accudimento
dei bambini e accoglienza delle alunne, alle quali vanno aggiunte le ore impiegate per il funzionamento dell’associazione
e il coordinamento delle attivita (preparazione delle lezioni, pubblicazione materiale sui social, attivita di
amministrazione e di segreteria da remoto, attivita del Direttivo, partecipazione a incontri istituzionali e con altre
Associazioni). Le ore di volontariato sono state inferiori all'anno precedente a causa dell’inizio ritardato delle attivita
scolastiche e della riduzione delle ore settimanali di insegnamento dovuta alla limitatezza delle aule disponibili.
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FORMAZIONE VOLONTARIE

Durante I'anno le volontarie hanno partecipato a corsi di aggiornamento e formazione a supporto della loro attivita di
volontariato e per garantire un alto livello di qualita del lavoro offerto. In particolare sono stati utilizzati i primi mesi
dell’'anno scolastico per intensificare la formazione e I'autoformazione (formazione fatta dalle insegnanti volontarie con
maggiore esperienza).

Tre volontarie dello spazio bimbi hanno partecipato al corso di pronto intervento della Croce Rossa “manovre salvavita
pediatriche”, per essere preparate a gestire situazioni di emergenza.

Alcune volontarie hanno partecipato ai corsi su argomenti di interesse per 'associazione organizzati dal Centro Servizi
per il Volontariato di Milano.

Larabista Luca Montecchi ha tenuto due sessioni dedicate al tema delle donne nel mondo arabo per aiutarci a meglio
comprenderne alcuni aspetti.

CORSI DI FORMAZIONE PER LE VOLONTARIE ITAMA ANNO SCOLASTICO 2023-2024

Titolo Formatore n.iscritte Durata in ore Costo Totale
Autoformazione. Didattica italiano L2 ITAMA 18 2 - £
Autoformazione. Didattica italiano L2 ITAMA 15 2 - £
Conoscere la mentalita e i modi di vita delle donne nel mondo arabo -1 Luca Montecchi 20 2 - £
Come comunicare con le mamme e altre questioni Eleonora Alvigini 12 2 70€
Master Train the trainer CSV-UNIVOL 3 24 475 €
La Privacy nel terzo settore CSV-UNIVOL 2 5 66 €
| documenti nel cassetto, gestione libri sociali e verbali CSV-UNIVOL 1 6 40 €
Manovre Salvavita Pediatriche Croce Rossa 3 3 120€
Conoscere la mentalita e i modi di vita delle donne nel mondo arabo -2 Luca Montecchi 14 2 - £
Qltre il Pandoro. La buona causa non pud fare a meno della buona comunicazione  CSV-UNIVOL 3 12 238 €
Il 5x1000, il punto della situazione CSV-UNIVOL 2 2 - £
Rendicontazione di cassa degli ETS: facciamo il punto CSV-UNIVOL 1 2 - £
Parita di genere. Riconoscere i segni della violenza di genere QuBi 1 4 - £
Presentazione del manuale Femminile Plurale dedicata alle socie e volontarie ITAMA 20 2 - £
70 1.008 €

In totale sono state erogate 70 ore di formazione ad un costo di circa 1.000€.
La formazione e stata coordinata dalla Referente delle volontarie di ITAMA.

ORGANIZZAZIONE INTERNA E VITA SOCIALE

L'organizzazione interna e I'organo direttivo sono rimasti invariati.

Gli spostamenti e il cambio di sede avvenuti anche in questo anno scolastico sono stati possibili grazie all'impegno delle
volontarie e delle loro famiglie che hanno messo a disposizione mezzi e aiuto concreto.

Anche quest’anno abbiamo organizzato un evento culturale dedicato alle volontarie e alle socie di ITAMA che ¢ stata
occasione di ritrovo al di fuori della scuola: una visita guidata alla mostra dedicata a Gae Aulenti alla Triennale di Milano.

RAPPORTI TRA PARI E ISTITUZIONALI

Il Comune di Milano ci ha sostenuto nella ricerca di uno spazio che, seppur sottodimensionato rispetto alle nostre
esigenze e potenzialita, ci ha consentito di rendere operativa la scuola nell’anno scolastico 2023-24.
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ITAMA partecipa alla rete QuBi prendendo parte sia al “tavolo donne” coordinato dall’associazione Telaio delle Arti che al
“tavolo 0-6” coordinato da Mamme a Scuola. La partecipazione agli incontri della rete consente lo scambio di buone
pratiche ed esperienze e fornisce stimoli per una progettazione congiunta.

ITAMA é stata invitata a intervenire al Sira Festival 2024 che ha avuto come tema “La Cura”.
Abbiamo mantenuto i rapporti con la “Rete scuole donne del quartiere San Siro” e la “Rete delle Scuole Senza Permesso”
Quest’anno abbiamo ottenuto un finanziamento del Comune di Milano per l'iniziativa “Festa di fine anno 2023".

RENDICONTO PER CASSA

Lesercizio sociale e contabile 2023- 2024 é& iniziato il 1/9/2023 e si & concluso il 31/8/2024.
Entrate
Le entrate totali sono state pari a 8.341,95, in crescita rispetto all’anno precedente (7.002,87 €).

COMPOSIZIONE DELLE ENTRATE

R | N\

4% 0% 73% 18%
Quote associative incassate Entrate per prestazionie Erogazioni liberali Entrate da 5 per mille
e apporti dei fondatori cessioni
4% 0% 0% 0%
Contributi da soggetti Entrate finanziare e Entrate da disinvestimenti Altre entrate
pubblici e privati patrimoniali

Le erogazioni liberali hanno costituito il 73% delle entrate: principale entrata & stata la donazione effettuata dalla
Fondazione Equita (5.000€). Inoltre abbiamo ricevuto una donazione importante da parte di una socia, che ringraziamo,
ed altre erogazioni liberali.

Le entrate da 5x1000 sono state decisamente inferiori rispetto agli anni precedenti (1.500€, 18% delle entrate), la qual
cosa ci ha spinto ad effettuare una campagna di sensibilizzazione con vari mezzi (social, volantini, passaparola ecc.) della
quale vedremo i risultati nel 2025.

Dal Comune di Milano abbiamo ricevuto un contributo di 327€ per la festa di fine anno 2023 (contributi da soggetti
pubblici).

Le quote associative risultano essere pari a 360€.
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Uscite

Le uscite totali sono state pari a 7.385,62 €, inferiori all'anno precedente (10.362,52€).

COMPOSIZIONE DELLE USCITE

-~
33% 38% 10% 0%
Materie prime di consumo e Servizi Godimento beni di terzi Personale
acquisti
19% 0% 0% 0%
Uscite diverse di gestione Uscite finanziarie e Uscite per investimenti Imposte

patrimoniali

Hanno contribuito alla riduzione delle spese il ritardo nell’inizio dell’anno scolastico, la festa di Natale non effettuata, il
numero inferiore di alunne che abbiamo potuto ospitare. Inoltre I'anno precedente erano stati fatti alcuni acquisti non
necessari quest’anno (armadio, tavoli).

| “servizi” hanno costituito la principale voce di spesa (38% delle uscite): abbiamo speso in formazione per le volontarie
circa 1.000€; in via Dolci abbiamo sostenuto le spese per la pulizia degli spazi a disposizione di ITAMA per circa 460€;
560€ sono stati spesi per le assicurazioni necessarie allo svolgimento delle nostre attivita e 690€ per servizi informatici.

Gli acquisti di “materiali di consumo” (33% del totale uscite) sono stati inferiori all'anno precedente: libri di testo per le
alunne, fotocopie, cancelleria per uso didattico per circa 1.800€; materiali e generi alimentari per la festa di fine anno e
per rinfreschi per circa 330 €; materiali vari (tra cui una lavagna a fogli mobili) per circa 330€.

| costi per “godimento beni di terzi” riguardano le licenze d’uso software (520€) e il rimborso al Comune dell'imposta di
registro del contratto dei locali di Piazzale Segesta (200€).

Le “uscite diverse” si riferiscono ai costi per il tour guidato di fine anno (990€), per l'evento che ha coinvolto le
volontarie (190€) e per le attivita svolte con le alunne presso il PIME (150€).

'anno contabile si & chiuso con un avanzo complessivo di 956,33€.

A fine esercizio 2022-2023 avevamo un saldo positivo di cassa e banca pari a 3.328,45€, a fine esercizio 2023-2024 il
saldo positivo & di 4.284,78€ (di cui banca 4.149,68, cassa 135,10).
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USCITE

A) USCITE DA ATTIVITA DI INTERESSE GENERALE

1) Materie prime, sussidiarie, di consumo e di merci
2) Servizi

3) Godimento beni di terzi

4) Personale

5) Uscite diverse di gestione

 TOTALE

RENDICONTO PER CASSA  01.09.2023 - 31.08.2024

ITAMA Italiano per mamme
CF 97567480153

2023 - 2024

2.443,74

2.774,49

725,69

0,00

1.425,70

7.373,62

2022 - 2023

4.575,92

3.860,34

802,68

0,00

1.111,58

10.350,52

ENTRATE
A) ENTRATE DA ATTIVITA DI INTERESSE GENERALE
1) Entrate da quote associative e apporti dei fondatori

2) Entrate dagli associati per attivita mutuali

3) Entrate per prestazioni e cessioni ad associati e fondatori

4) Erogazioni liberali

5) Entrate del 5 per mille

6) Contributi da soggetti privati

7) Entrate 'pér pré‘stézioﬁi'é cessioni aterzi
8) Contributi da enti pubblici

9)' Entrate da contratti con enti pubbiici

10) Altre entrate

2023 -2024

360,00
0,00
0,00

6.100,40
1.499,61
0,00

0,00

326,57

0,00

32,81

 TOTALE

Avanzo/disavanzo attivita di interesse generale

Pag. 1

8.319,39

945,77

2022 - 2023

380,00
0,00
0,00

610,00

3.530,52
0,00
0,00

1.686,77
0,00

795,58

7.002,87

-3.347,65



B) USCITE DA ATTIVITA DIVERSE

1) Materie prime, sussidiarie, di consumo e di merci
2) Servizi

3) Godimento beni di terzi

4) Personale

5) Uscite diverse di gestione

TOTALE
C) USCITE DA ATTIVITA DI RACCOLTA FONDI
1) Uscite per raccolte fondi abituali
2) Uscite per raccolte fondi occasionali
3) Altre uscite
TOTALE

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

B) ENTRATE DA ATTIVITA DIVERSE

1) Entrate per prestazioni e cessioni ad associati e fondatori
2) Contributi da soggetti privati

3) Entrate per prestazioni e cessioni a terzi

4) Contributi da enti pubblici

5) Entrate da contratti con enti pubblici

6) Altre entrate

TOTALE

Avanzo/disavanzo attivita diverse

C) ENTRATE DA ATTIVITA DI RACCOLTA FONDI
1) Entrate da raccolte fondi abituali
2) Entrate da raccolte fondi occasionali
3) Altre entrate
 TOTALE

Avanzo/disavanzo attivita di raccolta fondi

Pag. 2

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00



D) USCITE DA ATTIVITA FINANZIARIE E PATRIMONIALI
1) Su rapporti bancari

2) Su investimenti finanziari

3) Su patrimonio edilizio

4) Su altri beni pétrimoniali

5) Altre uscite

TOTALE

E) USCITE DI SUPPORTO GENERALE

1) Materie prime, sussidiarie, di consumo e di merci
2) Servizi

3) Gadimento beni di terzi

4) Personale

5) Altre uscite

TOTALE

Totale uscite della gestione '

12,00

0,00

0,00

0,00

0,00

12,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00
0,00

7.385,62

12,00
0,00
0,00
0,00
0,00

12,00

0,00

0,00

D} ENTRATE DA ATTIVITA FINANZIARIE E PATRIMONIALI

1) Da rapporti bancari

2} Da altri investimenti finanziari

3) Da patrimonio edilizio

4) Da altri beni patrimoniali

5) Altre entrate

TOTALE

Avanzo/disavanzo attivita finanziarie e patrimoniali

E) ENTRATE DI SUPPORTO GENERALE

1) Entrate da distacco del personale

: 2) Altre entrate di supporto generale

0,00

0,00

0,00

0,00

10.362,52

Pag. 3

TOTALE

Totale entrate della gestione

~ Avanzo/disavanzo d’esercizio prima delle imposte

Imposte

Avanzo/disavanzo d’esercizio prima di investimenti e
disinvestimenti patrimoniali e finanziamenti

22,56

0,00

0,00

0,00

0,00

22,56

10,56

0,00

0,00

0,00

8.341,95

956,33

0,00

956,33

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

-12,00

0,00

0,00

0,00
7.002,87
-3.359,65
0,00

-3.359,65



USCITE DA INVESTIMENT! IN IMMOBILIZZAZIONI O DA DEFLUSSI ENTRATE DA DISINVESTIMENTI IN IMMOB8ILIZZAZIONI O DA FLUSSI DI

DI CAPITALE DI TERZI CAPITALE DI TERZI
1) Investimenti in immobilizzazioni inerenti alle attivita 1) Disinvestimenti di immobilizzazioni inerenti alle attivita
di interesse generale 0,00 0,00 diinteresse generale 0,00
2) Investimenti in immobilizzazioni inerenti alle attivita ' ' 2) Disinvestimenti di immobilizzazioni inerenti alle attivita
diverse 0,00 0,00  diverse 0,00
3) Investimenti in attivita finanziarie e patrimoniali 3) Disinvestimenti di attivita finanziarie e patrimoniali
0,00 0,00 0,00
4) Rimborso di finanziamenti per quota capitale e di 4) Ricevimento di finanziamenti e d prestiti
prestiti 0,00 0,00 0,00
TOTALE TOTALE
0,00 0,00 0,00
Imposte
0,00
Avanzo/disavanzo da entrate e uscite per investimenti e
disinvestimenti patrimoniali e finanziamenti 0,00
Avanzo/disavanzo d’esercizio prima di investimenti e disinvestimenti patrimoniali e finanziamenti
956,33
Avanzo/disavanzo da entrate e uscite per investimenti e disinvestimenti patrimoniali e finanziamenti
0,00
Avanzo/disavanzo complessivo
956,33
CASSA E BANCA
4.284,78
Cassa
135,10
DepoSi'ti bancari
4.149,68
Depositi postali
0,00

Pag. 4

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00

-3.359,65
0,00

-3.359,65

3.328,45
2,95
3.325,50

0,00



